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Scorecard per scegliere il primo processo AI
Cinque condizioni operative, da 0 a 2 punti ciascuna, per confrontare i processi candidati
con gli stessi criteri. Il punteggio non decide: rende visibili i motivi della scelta.

Come si usa
1. Scegli da tre a cinque processi candidati. Descrivi ciascuno in una frase che si possa osservare: chi fa cosa,

con quali fonti, con quale risultato.

2. Per ogni processo assegna un punteggio a ciascuna delle cinque dimensioni, usando la griglia qui sotto. Fallo
insieme al responsabile del processo e a chi lo esegue.

3. Somma i punti. Il massimo è 10.

4. Controlla i fattori bloccanti a pagina 2 prima di dare il via libera.

Le cinque dimensioni
DIMENSIONE 0 PUNTI 1 PUNTO 2 PUNTI

Sponsor Nessuno sponsor
identificato

Interesse di un responsabile,
mandato ancora debole

Sponsor identificato e in
grado di sbloccare il progetto

Problema osservabile Esigenza generica Problema conosciuto, dati
ancora parziali

Problema ricorrente con
esempi e baseline misurabile

Accessi Fonti o sistemi indisponibili Accesso parziale o da
autorizzare

Casi, fonti e strumenti
accessibili in modo
autorizzato

Persone Nessun owner o tempo
disponibile

Persone individuate,
disponibilità limitata

Owner e utenti coinvolgibili
nel test

Budget e decisione Nessun budget o iter
conosciuto

Budget plausibile, decisione
da chiarire

Budget e percorso di
approvazione identificati

Come leggere il totale

Come soglia operativa iniziale, un punteggio di 7 su 10 può indicare un candidato interessante per un pilot,
purché sponsor e accessi siano presenti. Sotto 5, il lavoro da fare riguarda prima le condizioni: fonti,
responsabilità, perimetro.

Due processi con lo stesso totale possono avere condizioni molto diverse. Un 7 con dati accessibili e rischio contenuto
racconta una situazione. Un 7 con accessi bloccati racconta tutt’altra storia.



Confronta i tuoi candidati
Scrivi il nome dei processi nelle colonne e i punteggi nelle celle. Somma nell’ultima riga.

DIMENSIONE PROCESSO 1 PROCESSO 2 PROCESSO 3

Nome del processo

Sponsor

Problema osservabile

Accessi

Persone

Budget e decisione

Totale su 10

Prima del via libera: i fattori bloccanti
Un punteggio alto non basta. Se anche una sola di queste condizioni è vera, il progetto è prematuro: prepara
prima quella condizione, poi ricomincia dalla scorecard.

Esempio di lettura
PROCESSO CANDIDATO SPONSOR PROBLEMA ACCESSI PERSONE BUDGET TOTALE

Preparazione delle offerte tecniche 2 2 2 2 1 9/10

Assistente interno sulla knowledge aziendale 1 1 1 1 1 5/10

Previsione della domanda 2 2 0 1 2 7/10

Le offerte tecniche emergono come primo candidato: frequenti, con documenti precedenti, verificabili prima dell’invio. La
previsione della domanda arriva a 7 ma l’assenza di dati utilizzabili è un fattore bloccante. Esempio dimostrativo.

Avete più casi d’uso sul tavolo e non sapete da quale partire?
L’AI Readiness & Opportunity Assessment trasforma processi, vincoli e idee in una priorità e in una
roadmap a 90 giorni. Prenota una discovery call di 30 minuti:
calendar.app.google/ZoYywPVYQXNi3pRQ8 · meetdoable.com/servizi/ai-readiness-assessment
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I dati o i documenti necessari non sono
accessibili in modo autorizzato

Nessuno può dire quale versione di una fonte
fa fede

La responsabilità sul risultato non è definita

Le persone che eseguono il lavoro non
possono partecipare al test

Un errore dell’AI arriverebbe al cliente senza un
controllo intermedio

Il processo cambia continuamente e nessuno
riesce a descriverlo

Il beneficio atteso è troppo generico per capire
se il test ha funzionato

Una regola, una formula o un’automazione
tradizionale risolverebbe già il problema

https://calendar.app.google/ZoYywPVYQXNi3pRQ8
https://meetdoable.com/servizi/ai-readiness-assessment

